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Inteiro Teor

PROVIMENTO CSM N° 2.348/2016

Dispée sobre a integracdo dos CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA de
Primeiro e Segundo Graus de Jurisdicdo ao Nicleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos - NUPEMEC.

O CONSELHO SUPERIOR DA MAGISTRATURA, no uso de suas atribuicdes legais, conferidas
pelo Regimento Interno do Tribunal de Justica de Sao Paulo;

CONSIDERANDO que o Provimento CSM n© 1868/2011 do Conselho Superior da Magistratura
criou o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC), érgao com
as atribuicGes de disseminar e consolidar a cultura da pacificagdo social, estabelecendo politicas
publicas de tratamento adequado dos conflitos de interesses;

CONSIDERANDO a regulamentacdo do Centro Judicidrio de Solugdo de Conflitos em Segunda
Instancia e Cidadania pelo Provimento CSM n© 1857/2011 do Conselho Superior da Magistratura,
bem como a regulamentacdo da admissao e supervisao dos conciliadores, mediadores e camaras
privadas pelo Provimento CSM n© 2287/2015, igualmente editado pelo Conselho Superior da
Magistratura;

CONSIDERANDO a relevancia e a necessidade de uniformizar os servicos de conciliacdo,
mediacdo e outros métodos de solugdo dos conflitos no Estado de Sdo Paulo, com a observancia das
disposicOes da Resolugao n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, bem como das Emendas 1 e
2, respectivamente de 31/01/2013 e 08/03/2016;

CONSIDERANDO a vigéncia da Lei de Mediagdo — Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015 e do
Codigo de Processo Civil - Lei n® 13.105, de 16 de margo de 2015, com respeito a admissao,
cadastramento, atuacao, supervisdo, afastamento e exclusdao dos conciliadores, mediadores e
camaras privadas de conciliacdo e mediacao perante o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

RESOLVE:
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CAPITULO I

DA COMPOSIGAO E DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO PERMANENTE DE METODOS
CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS (NUPEMEC)

Artigo 1°. O NUPEMEC, érgdo criado pelo Provimento CSM n° 1868/2011 do Conselho Superior
da Magistratura, passa a ser composto pelo Presidente do Tribunal de Justica, que o presidird, pelo
Vice-Presidente e pelo Corregedor Geral da Justica, bem como pelos Presidentes das Secdes de
Direito Privado, de Direito Publico e de Direito Criminal, sendo coordenado por um Desembargador
indicado pelo Presidente do Tribunal de Justica que ndo integre o Conselho Superior da Magistratura.

Paragrafo Gnico. Além dos membros natos, integrarao o NUPEMEC Desembargadores, Juizes
de Direito e servidores preferencialmente atuantes na area, indicados e nomeados pelo Presidente
do Tribunal de Justica, ad referendum do Conselho Superior da Magistratura.

Artigo 2°. Compete ao NUPEMEC, conforme disposto no artigo 7° da Resolugdo n°® 125/2010,
do Conselho Nacional de Justica:

I - desenvolver a Politica Judiciaria de tratamento adequado dos conflitos de interesses,
estabelecida na Resolugao n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica;

II - planejar, implementar, manter e aperfeicoar as acbes voltadas ao cumprimento da politica e
suas metas;

IIT - atuar na interlocucdo com outros Tribunais e com os o6rgdos integrantes da rede
mencionada na Resolucdo n® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica;

IV - instalar Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania, que concentrardo a
realizacdo das sessdes de conciliagdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e
mediadores, capacitados e cadastrados;

V - incentivar ou promover a capacitacdo, o treinamento e a atualizacdo permanente de
magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos métodos consensuais de solugcdo de
conflitos;

VI - propor ao Tribunal a realizacdo de convénios e parcerias com entes publicos e privados para
atender aos fins da Resolugdo n° 125/2010, do Conselho Nacional de Justica;

VII - criar e manter cadastro de mediadores e conciliadores, de forma a regulamentar o
processo de inscricao e de desligamento;

VIII - regulamentar, se for o caso, a remuneragao de conciliadores e mediadores, nos termos do
artigo 169 do Cdodigo de Processo Civil combinado com o artigo 13 da Lei da Mediagdo n° 13.140, de
26 de junho de 2015.

CAPITULO II

DOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS E CIDADANIA
DE PRIMEIRA INSTANCIA

SECAOI
DA ORGANIZACAO

Artigo 3°. Os Centros Judicidrios de Solugdao de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia,
criados pelo Provimento CSM n© 1892/2011, do Conselho Superior da Magistratura e sediados nas
Comarcas e Foros da Capital, do Litoral e do Interior do Estado, tém competéncia para a conciliagcao
e a mediacdo nas areas pré-processual, processual, bem como para as matérias relativas a
cidadania.

Artigo 4°. Nos termos do artigo 99, caput, da Resolugdo n® 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica, o Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia contard com
um juiz coordenador e, se necessario, um adjunto, a serem designados pelo Presidente do Tribunal
de Justica apods indicagdes do desembargador coordenador do NUPEMEC, dentre aqueles que
realizaram o treinamento segundo o modelo estabelecido pelo Conselho Nacional de Justica,
conforme Anexo I da Resolugdao n® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica, e referendado pelo
Conselho Superior da Magistratura.
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Artigo 5°. Para a instalagdo de cada CEJUSC de Primeira Instancia, o juiz coordenador fica
autorizado a firmar parcerias com 6rgdos ou entidades publicas e privadas, desde que haja prévia
anuéncia do NUPEMEC deste Tribunal de Justica.

Artigo 6°. As atribuicbes e o funcionamento dos CEJUSCs de Primeira Insténcia estdo
regulamentados pelos artigos 89, 99, 10 e 11 da Resolugao n° 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica.

§ 10 Para a realizacdo de seus fins, cada CEJUSC de Primeira Instancia devera contar com, ao
menos, um servidor do Quadro do TJSP, com dedicacdo exclusiva, capacitado em métodos
consensuais de solucdo de conflitos, para triagem e encaminhamento adequado de casos (artigo 9°
§ 29, da Resolugdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica), com nivel Chefe de Secgdo
Judiciario que sera o responsavel pela unidade.

8§ 2° Os CEJUSCs de Primeira Instancia poderdo contar, ainda, com funcionarios e estagiarios
de nivel médio e superior cedidos por entidades publicas e privadas parceiras, desde que
devidamente selecionados pelo juiz coordenador e/ou adjunto.

Artigo 7°. Caso os CEJUSCs de Primeira Instancia atendam a um grande numero de Juizos,
Juizados, Varas ou Regido, o respectivo juiz coordenador podera ficar designado exclusivamente
para sua administracdao (artigo 99, § 19, da Resolugcdao n° 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica).

Artigo 8°. Os CEJUSCs de Primeira Instancia deverdo, obrigatoriamente, dispor de Setor de
Solugdo Pré-Processual de Conflitos, Setor de Solugdao Processual de Conflitos e Setor de Cidadania,
nos termos do artigo 10 da Resolucdo n°® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica.

Artigo 9°. As sessOes de conciliacgdo e mediagdo pré-processuais deverdao ser realizadas,
obrigatoriamente, nos CEJUSCs.

Paragrafo Gnico. Atendendo as peculiaridades locais, as sessdes de conciliacdo e mediagdo
processuais, a cargo de conciliadores e mediadores, poderdo ser realizadas nos préprios Juizos,
desde que o sejam por conciliadores e mediadores pertencentes ao cadastro do Tribunal de Justica e
supervisionados pelo juiz coordenador do CEJUSC de Primeira Instancia.

Artigo 10. Nos CEJUSCs de Primeira Instancia, poderdo atuar membros do Ministério Publico,
Defensores Publicos, procuradores e/ou advogados.

SECAO II
DO PROCEDIMENTO

Artigo 11. Qualquer cidaddo interessado em resolver uma questao por meio da conciliacao deve
comparecer ao CEJUSC de Primeira Instancia e sera atendido por funcionario, conciliador ou
mediador na triagem para formalizacdo de reclamacdo pré-processual, sendo redigido o Termo de
Ajuizamento, contendo um breve relato do caso. Posteriormente, designar-se-a sessdo de tentativa
de conciliagao entre os cidadaos ficando o convidado cientificado da data por meio da emissao de
carta convite pelo préprio CEJUSC. O interessado saira ciente da data designada para a sessao:

I - havendo composicdo, redigir-se-a o respectivo termo por conciliador ou mediador judicial
capacitado, para posterior homologacao pelo Juiz Coordenador do CEJUSC, recebendo o status de
titulo executivo judicial;

II - ndo havendo composicao, a reclamacdo pré-processual sera arquivada;
III - na auséncia de um dos interessados, a reclamacado sera arquivada.
Artigo 12. O Setor Processual de Solucao de Conflitos funcionara da seguinte forma:

I - os processos em andamento nos quais houver solicitacdo de tentativa de conciliagdo serao
remetidos ao CEJUSC para o agendamento de sessdao, devendo as partes ser intimadas pela propria
Vara para comparecimento a sessdo agendada;

II - no dia da sessao, redigido o Termo por conciliador ou mediador capacitado, devolver-se-a o
processo a Vara de origem, para prosseguimento.

http://esaj.tjsp.jus.br/gcnPtl/abrirDetalhesLegislacao.do?cdLegislacaoEdit=146899&fIBtVoltar=N 3/18



14/02/2019 Legislagédo
Artigo 13. O Setor de Cidadania devera prestar orientacdes diversas a populagdo quando se
tratar de questdes ndo relacionadas a mediacdo.
CAPITULO III
DOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA
DE 22 INSTANCIA

Artigo 14. O Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos de Segunda Instédncia, criado pelo
Provimento CSM n© 1857/2013 do Conselho Superior da Magistratura, contaréd com um
Desembargador Coordenador nomeado pelo Presidente do Tribunal de Justica, apds prévia indicacdo
pelos Presidentes das Sec¢Ges de Direito Privado, Publico e Criminal.

Artigo 15. As sessOes conciliatérias serdo designadas a pedido das partes interessadas, através
de formulario disponivel no site www.tjsp.jus.br ou por meio eletronico idoneo, podendo a
designacdo anteceder a distribuigdo do recurso, tanto em processos fisicos ou digitais.

Artigo 16. A consulta sobre o interesse na sessao conciliatéria, quando ja manifestada por uma
das partes, poderd ser feita via imprensa oficial, mensagem eletrénica, ou qualquer outro meio
eletrénico idoneo, com prazo de 5 (cinco) dias para resposta positiva, interpretando-se o siléncio
como falta de interesse, podendo ser dispensada tal consulta nas hipéteses de mutirdo ou alteracdo
significativa do numero de pedidos.

§ 1° N&o havera agendamento da sessdo conciliatoria, ainda que solicitada pelas partes, quando
houver 6bice legal a transagao.

§ 20 Havendo manifestacdo favoravel para o agendamento da sessdo de conciliagdo, o pedido
sera atendido em qualquer fase que se encontre o processo, salvo o disposto no artigo anterior.

Artigo 17. Cada Desembargador, vislumbrando a possibilidade de acordo em recursos de sua
relatoria, poderd encaminhar a coordenadoria do CEJUSC de Segundo Grau, por e-mail, a listagem
de processos para a designacao de audiéncia de tentativa de conciliagao.

Artigo 18. As sessdes conciliatorias poderdo ser realizadas sem a necessidade da presenca dos
autos no setor.

§ 19 Obtida a conciliacdo, lavrar-se-a termo de acordo, assinado pelas partes, pelos advogados e
pelo conciliador, bem como submetido a homologacdo pelo Desembargador Coordenador do
CEJUSC, consoante disposicao do artigo 99, caput, da Resolugao n® 125/2010 do Conselho Nacional
de Justica.

§ 20 A requisicdo do processo sera efetuada via e-mail, em consonancia com o principio da
celeridade, e ocorrera se e quando for celebrado acordo ou, excepcionalmente, nos casos em que a
conciliacdo dependa de elementos dos autos.

§ 30 A sessdo conciliatoria podera ser suspensa ou adiada a pedido das partes, sempre que o
acordo depender de providéncias ou de continuidade das tratativas, sem que haja interrupgao no
andamento processual, salvo se os autos se encontrarem no CEJUSC.

§ 4° Frustrada a conciliagdo, o processo, se localizado no CEJUSC, retornara a posicao anterior
em relacdo a expectativa de distribuicdo ou julgamento; se a sessdao ocorrer sem a presenca dos
autos, serd o resultado langcado no sistema SAJ.

Artigo 19. A designacdo da sessdo de conciliacdo serda disponibilizada no Diario da Justica
Eletronico e lancada no sistema SAJ a fim de que o Relator e todas as Unidades Judicidrias tenham
conhecimento de que o processo sera submetido a tentativa de conciliagdo.

Paragrafo Unico. Sera expedida carta convite as partes, quando fornecidos os dados necessarios.
CAPITULO IV - DOS CONCILIADORES E MEDIADORES
Secao I
DA SELECZ\O E CADASTRO

Artigo 20. A inclusdo de conciliadores e mediadores no Cadastro Estadual dos Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira e Segunda Instdncias dependera de
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prévia aprovacdo do candidato pelo Juiz e pelo Desembargador coordenadores dos referidos 6rgdos.

Artigo 21. S3o requisitos para a inscricdao no processo de selegdao de conciliadores e mediadores
nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia:

I - ser capacitado em conciliacdo ou mediacdo por entidade habilitada perante o NUPEMEC,
cujos cursos tenham sido ministrados de acordo com o conteldo programatico fixado pelo Comité
Gestor do Movimento pela Conciliagdo;

IT - ser graduado ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior;
III - estar em pleno gozo dos direitos politicos;
IV- ndo sofrer incapacidade que impossibilite o exercicio da fungao;

V - ndo ser conjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau inclusive, do Juiz Coordenador, do Juiz Coordenador Adjunto, bem como do Chefe
de Secao Judiciario responsavel pelo CEJUSC;

VI - ndo ter sofrido penalidade administrativa nem praticado ato desabonador no exercicio de
cargo publico ou da atividade publica ou privada.

§ 19 Para a inscrigcao, os candidatos deverdao apresentar os seguintes documentos:
a) curriculo completo e atualizado;

b) certiddes de distribuicdo civel e criminal expedidas pelas diretorias de Servicos de
informacdes Civeis e Criminais do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo;

c) copia da carteira de identidade;

d) copia do CPF;

e) copia de comprovante de endereco;

f) copia do certificado de concluséo de curso superior;

g) copia do certificado de capacitagcdo em conciliagdo ou mediagdo e especializacbes.

§20 O Juiz Coordenador do CEJUSC poderd solicitar a complementacdo da documentacdo
apresentada.

Artigo 22. O candidato a conciliador ou mediador submetera o seu pedido de admissao ao Juiz
Coordenador do CEJUSC instruido com os documentos referidos no artigo 21, § 19, para analise.

§1° A avaliagdo das candidaturas de conciliadores e/ou mediadores sera de competéncia do Juiz
Coordenador do Centro, independentemente da efetiva instalacdo do Centro Judiciario de Solucdo de
Conflitos e Cidadania na comarca.

§2° Nas Comarcas de Vara Unica sem Juiz Coordenador do Centro Judicidrio de Solucdo de
Conflitos e Cidadania designado, a apreciacdo da candidatura do conciliador ou mediador sera de
competéncia do Juiz Coordenador do Centro Judicidrio de Solugdo de Conflitos e Cidadania da sede
da Regido Administrativa Judiciaria.

§30 A lista dos Juizes Coordenadores e Adjuntos dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos
e Cidadania do Estado de Sdo Paulo sera disponibilizada pela Secretaria da Magistratura.

849 O Juiz Coordenador do CEJUSC avaliara o candidato, permitindo-se seu exame mediante
prova, concurso publico, entrevistas ou qualquer outro meio idoneo, e lancara a sua aprovacao.

Artigo 23. No Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos de Segunda Instancia, poderdo atuar
como conciliadores magistrados, membros do Ministério Publico, Procuradores do Estado, todos
aposentados, além de professores e advogados, todos com larga experiéncia, capacitacdo e
reputacdo ilibada.

§ 19, O candidato a conciliador ou mediador entregara os documentos referidos no artigo 21, §
19, ao responsavel pelo CEJUSC de 2° Grau, que encaminhard para apreciagdo do Desembargador
Coordenador, devendo ser submetido ao periodo de supervisdo, se escolhido.
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§ 29, ApoOs a analise da documentagdo, o candidato sera entrevistado pelo Desembargador
Coordenador ou pela Diregdo do Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos em Segunda Instancia e
Cidadania, por delegacdo, ocasidao em que serdao esclarecidas as regras, procedimentos e
funcionamento do setor, assumindo o candidato o compromisso de cumprir o estagio supervisionado
por quinze sessbes conciliatorias.

§ 39. O estagio supervisionado sera realizado nos seguintes moldes:

a) Periodo de Assisténcia: O candidato observard cinco sessodes presididas por seu supervisor,
devendo apresentar Relatorio de Assisténcia.

b) Periodo de co-mediacao/conciliacdo: O candidato atuard em conjunto com o supervisor nas
cinco sessdes seguintes, devendo também apresentar relatério.

c) Condugao da sessdo: O candidato conduzira as cinco Ultimas sess6es conciliatorias do estagio
supervisionado, sendo avaliado pelo supervisor que apresentara relatorio de avaliagdo, consistente
no preenchimento de formulario préprio fornecido pelo CEJUSC 22 Instdncia, podendo acrescentar
sua opinido, bem como levar a conhecimento da Coordenagao qualquer ato praticado pelo candidato
gue desaconselhe sua nomeacao.

8§40, Os candidatos aceitos pelo Desembargador coordenador e/ou adjunto terdo as suas
candidaturas submetidas ao Nucleo, que disponibilizara a inclusdo de seus nomes no cadastro
estadual, devendo os conciliadores assinarem o termo de compromisso.

Artigo 24. Apds a aprovacao dos nomes dos conciliadores ou mediadores e sua inclusao no
Cadastro Estadual dos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira e
Segunda Instancias, deverdo os conciliadores ou mediadores assinarem termo de compromisso,
conforme modelo estabelecido no Anexo I.

Artigo 25. Os CEJUSCs de Primeira e Segunda Instancias arquivardo os prontuarios de
frequéncia e avaliacdo dos conciliadores e mediadores, alimentando o sistema de cadastro estadual
de conciliadores e mediadores administrado pelo NUPEMEC.

Secgao 11
DA ATUAGCAO

Artigo 26. Os conciliadores e mediadores judiciais assinardo livro ou listagem de presencga no
local onde exercem suas fungdes, nos quais serdao lancados os dias de presenca, horarios de entrada
e saida para arquivamento dos dados no prontuario respectivo.

Artigo 27. Os conciliadores e mediadores judiciais sao vinculados diretamente ao Juiz ou ao
Desembargador Coordenador dos Centros Judicidrios de Solugcdao de Conflitos e Cidadania de
Primeira e Segunda Instdncias, a quem cabe a sua admissao, alocacdo, afastamento e desligamento,
nos termos do artigo 9°, §1° da Resolucao 125/2010, do Conselho Nacional de Justica.

Paragrafo Unico. Os Juizes das varas ou juizados onde atuarem os conciliadores e mediadores
poderao auxiliar na indicacao de candidatos para sua inscricdo em processo de admissao perante o
Centro.

Artigo 28. Os conciliadores e mediadores serdo avaliados periédica e cumulativamente:

I - pelo Juiz ou Desembargador Coordenador dos CEJUSCs aos quais estiverem vinculados;
IT - pelos grupos de supervisao, organizados nos CEJUSCs;

III - pelos usuarios de servigo, conforme formulario padrdo estabelecido pelo NUPEMEC.

Paragrafo Gnico. Ao publico em geral serdo fornecidos, ao término da sessdo de mediagdo ou
conciliagdo, os formularios de avaliagdo da atividade, nos moldes propostos no Anexo II.

Artigo 29. O cadastramento de conciliadores e mediadores perante os CEJUSCs de Primeira e
Segunda Instdncias e sua remuneracdo nao estabelecem qualquer vinculo de natureza permanente
com o Tribunal de Justiga ou com o Estado.

Artigo 30. Considerar-se-a atividade juridica a atuacdao do bacharel em Direito como conciliador
ou mediador nos Centros Judicidrios de Solugao de Conflitos e Cidadania, desde que ndo inferior a
dezesseis horas mensais.
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Paragrafo Unico. As sessdes de conciliagdo ou mediacdo realizadas em locais oficiais, mas sob a
coordenacao dos CEJUSCs, sdo consideradas como tempo de atividade para o mesmo fim.

Artigo 31. Os conciliadores e mediadores deverdo respeitar os horarios de inicio e término das
sessOes agendadas perante o 6rgao a que forem designados, devendo conduzi-las até o seu
término, mesmo que o periodo de trabalho ultrapasse a carga horaria necessaria para a percepgao
do abono indenizatorio.

CAPITULO V - DAS CAMARAS PRIVADAS DE CONCILIACAO E MEDIACAO

Artigo 32. As Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacdo, criadas pelo Provimento CSM n©
2287/2015 do Conselho Superior da Magistratura, serdao credenciadas perante o Tribunal de Justica
mediante requerimento do responsavel enderecado ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais
de Solucdo de Conflitos, indicando os Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
perante os quais a camara tiver interesse na vinculagdo, e na sua falta, o Centro da Regido
Administrativa Judiciaria local.

Artigo 33. Nas cdmaras privadas de conciliagdo e mediagdo, atuardo conciliadores e mediadores
cadastrados nos CEJUSCs, nos termos dos artigos 21 e seguintes do presente provimento.

Artigo 34. O requerimento de credenciamento deverd ser instruido com os seguintes
documentos:

I - documentos constitutivos da entidade, constando o objeto da atividade - prestacao de
servigo de conciliagdo e mediacdo;

IT - comprovante de inscricao municipal;

IIT - comprovante de atividade de pessoa juridica, CNPJ — cdédigo 69.11.-7-02 - auxiliares da
justica;

IV - indicacdo dos sécios que a compdem, com documentos de identificagcdo;

V - indicacao dos mediadores e conciliadores;

VI - indicacdo da sede e local de exercicio da atividade;

VII - certiddo de comprovacgao de atuagao do conciliador e mediador no CEJUSC;

VIII - indicacdo dos CEJUSCs de interesse para homologacao de eventuais composicOes
extrajudiciais;

IX — compromisso de atendimento gratuito de 20% de casos tendo como parametro o numero
de casos de atendimento no més anterior;

X - certiddo negativa de débitos trabalhistas.

Artigo 35. E facultado as Camaras Privadas apresentar rol das empresas que guardam convénio
ou parceria com a camara para a realizacdo da sessdo de mediacdao, com a finalidade de facilitar
remessa pelo juizo do feito. Serd de sua inteira responsabilidade informar a retirada do nome da
empresa do rol a partir da cessagao do convénio firmado.

Artigo 36. O Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos avaliara a
idoneidade da camara, facultando-se a realizacdo de entrevista com os membros da instituicdo, a
realizacdo de vistoria na sede ou nos locais em que a atividade compositiva sera desenvolvida, bem
como toda medida que entender pertinente para garantir a correta instalacao e bom funcionamento
da entidade.

Artigo 37. Aceito o cadastro pelo Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos, os seus dados e composicao serdao lancados em cadastro préprio, colocando-se a entidade
a disposicado das unidades judiciarias da Comarca, ou na falta de Centro, da Regido Administrativa
Judiciaria, se for o caso.

Artigo 38. O cadastro terd validade pelo periodo de dois anos, sendo permitida a sua
prorrogacdo mediante solicitacdo por peticdo ao Coordenador do Nucleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solucdo de Conflitos, a ser apreciada nos proprios autos de habilitacdo, instruida
pelo relatdrio de produtividade da cdmara privada no periodo.
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Artigo 39. As composicbes extrajudiciais lavradas perante as camaras de conciliacdo e
mediagao privadas credenciadas no Tribunal de Justica poderdo ser remetidas por via eletronica ao
juizo competente para homologacéo judicial e registro da decisao.

8§19 As composicdes extrajudiciais obtidas em sessao conduzida por mediador judicial serdo
homologadas pelo Juiz Coordenador do CEJUSC independente do recolhimento de custas, por meio
de encaminhamento do termo de acordo, no formato PDF, pelas partes.

§20 As composicOes em acgles propostas serdo remetidas ao juizo do feito para homologacao do
acordo, por meio de peticionamento pelos advogados do processo.

CAPITULO VI - DO CONTROLE DA PRODUTIVIDADE DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

Artigo 40. A produtividade das atividades dos conciliadores, mediadores e camaras privadas,
quando atuarem em questles processuais e pré-processuais, sera supervisionada pelo Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos, sem prejuizo das outras formas de
supervisao previstas neste provimento.

Artigo 41. Cabe aos Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania e as Comarcas a
que estiverem vinculados os mediadores e conciliadores a elaboragdo de relatérios indicativos do
numero de sessOes realizadas nas areas extrajudicial e processual, das respectivas matérias,
produtividade, taxas de sucesso e outros dados porventura relevantes, a critério do NUPEMEC.

Artigo 42. As camaras privadas de conciliacdo e mediacdo realizardo relatério com bases anuais
informando sua produtividade aos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania e as
Comarcas a que estiverem vinculadas para insergao dos dados estatisticos do NUPEMEC, nos moldes
do artigo 40 deste provimento.

Artigo 43. Os dados serdo enviados ao NUPEMEC para elaboracao de relatérios e divulgacao dos
resultados, em bases minimas anuais, para fins estatisticos de avaliacdo da atividade.

CAPITULO VII - DA EXCLUSAO DOS CONCILIADORES, MEDIADORES E CAMARAS DE
MEDIACAO DO CADASTRO

ESTADUAL

Artigo 44. Os Coordenadores dos CEJUSCs de 12 e 22 Instancias, constatando a pratica de
infragdes na atividade da mediacdo ou conciliacdo, poderdo propor ao Nulcleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos a aplicacdao de penas aos conciliadores, mediadores ou
camaras privadas de conciliagdo e mediagao.

§1° Os Juizes das varas ou juizados em que forem desenvolvidas as atividades de conciliacdo ou
mediacdo poderdao propor ao Juiz Coordenador do Centro a exclusao de conciliadores ou mediadores
cadastrados por meio de oficio.

8§20 Qualquer pessoa que venha a ter conhecimento de conduta inadequada por parte do
conciliador ou mediador poderda representar ao magistrado Coordenador a fim de que sejam
adotadas as providéncias cabiveis.

Artigo 45. A violacdo dos deveres do conciliador e do mediador permite a aplicacdo de
penalidades em seu desfavor.

§1° A préatica de infracdo do Cédigo de Etica previsto na Resolucdo n. 125/2010 do Conselho
Nacional de Justica, ato de improbidade pelo conciliador ou mediador, pratica de conduta
inadequada ou condenacgdo definitiva em processo criminal levard a exclusdao do conciliador ou
mediador do cadastro estadual mantido pelo NUPEMEC.

8§29 O conciliador ou mediador, por meio de avaliacdo podera ser dispensado: desempenho
insuficiente, falta de assiduidade, impontualidade, falta de urbanidade e ndo observancia das
orientacdes do Coordenador do Centro ou do Coordenador da unidade.

§3° Para infracbes de menor gravidade, o conciliador ou mediador poderd sofrer penas de
adverténcia, ou, em caso de reincidéncia, de suspensado.

Artigo 46. O Coordenador do CEJUSC poderd afastar imediatamente o conciliador ou o
mediador de sua atividade pelo prazo de cento e oitenta dias, por decisdo fundamentada, sem
prejuizo da instauragao do procedimento disciplinar cabivel.
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Paragrafo (nico. Observar-se-a, na apuragdao de violagcdo dos deveres e obrigacbes do
conciliador e do mediador, a legislacdo que rege o procedimento administrativo disciplinar estadual.

Artigo 47. O conciliador ou mediador poderd se afastar voluntariamente das atividades
mediante requerimento dirigido ao Coordenador do CEJUSC, comunicando-se o afastamento ao
NUPEMEC.

Paragrafo (nico. Em caso de afastamento voluntario, o conciliador ou mediador podera
requerer ao Coordenador do CEJUSC a sua reintegracao ao quadro de conciliadores e mediadores,
para a sua reinsercao no cadastro estadual.

Artigo 48. O cometimento de infracdo ética ou ato de improbidade por parte de membro de
camara privada de conciliacdo ou mediacdo poderd levar a suspensao imediata das atividades da
camara a que o membro pertencer, pelo prazo de cento e oitenta dias, pelo Coordenador a que a
camara esteja vinculada, sem prejuizo da instauracdo de procedimento administrativo para apuracdo
da conduta e aplicacao de sancao definitiva ao conciliador ou mediador infrator.

Paragrafo Gnico. A aplicacdo de sancdo definitiva ao membro da camara levara a
desqualificagdo da cdmara privada perante o CEJUSC, a ser anotada no NUPEMEC para retirada da
entidade do cadastro estadual.

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 49. A partir da disponibilizacdao do Cadastro Estadual de Conciliagdo e Mediacao, a ser
inserido no portal do Tribunal de Justica, os conciliadores, mediadores e cédmaras privadas de
conciliagdo e mediagao cadastrados nos CEJUSCs de 12 e 22 Instancias deverdao requerer sua
admissdo por via eletrénica, submetendo-se aos mesmos procedimentos dos nao cadastrados,
fornecendo os dados e documentos para o préprio cadastro, observados os termos do artigo 21° e
35 deste provimento.

Artigo 50. Este provimento entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogados os
Provimentos do Conselho Superior da Magistratura numeros
1857/2011, 1868/2011, 1892/2011, 2000/2012 e 2287/2015.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.
Sao Paulo, 12 de julho de 2016.

(aa) PAULO DIMAS DE BELLIS MASCARETTI, Presidente do Tribunal de Justica, ADEMIR DE
CARVALHO BENEDITO,

Vice-Presidente do Tribunal de Justica, MANOEL DE QUEIROZ PEREIRA CALGCAS, Corregedor
Geral da Justica, JOSE CARLOS GONCALVES XAVIER DE AQUINO, Decano, LUIZ ANTONIO DE
GODOY, Presidente da Secao de Direito Privado, RICARDO HENRY MARQUES DIP, Presidente da
Secdo de Direito Publico, RENATO DE SALLES ABREU FILHO, Presidente da Secdo de Direito
Criminal.

*0 Modelo de Termo de Compromisso e os Formularios de Avaliacdo, anexos a este Comunicado, encontram-
se no DJE de 23.08.16, p.1

(PUBLICADO NOVAMENTE POR CONTER CORREGAO)

PUBLICAGAO DJE de 19.07.2016

PROVIMENTO CSM N° 2.348/2016

Dispbe sobre a integracio dos CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA de
Primeiro e Segundo Graus de Jurisdicdo ao Niicleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos - NUPEMEC.
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O CONSELHO SUPERIOR DA MAGISTRATURA, no uso de suas atribuicdes legais, conferidas
pelo Regimento Interno do Tribunal de Justica de Sao Paulo;

CONSIDERANDO que o Provimento CSM n© 1868/2011 do Conselho Superior da Magistratura
criou o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC), érgao com
as atribuicGes de disseminar e consolidar a cultura da pacificagdo social, estabelecendo politicas
publicas de tratamento adequado dos conflitos de interesses;

CONSIDERANDO a regulamentacdo do Centro Judicidrio de Solugdo de Conflitos em Segunda
Instancia e Cidadania pelo Provimento CSM n© 1857/2011 do Conselho Superior da Magistratura,
bem como a regulamentacdo da admissao e supervisao dos conciliadores, mediadores e camaras
privadas pelo Provimento CSM n© 2287/2015, igualmente editado pelo Conselho Superior da
Magistratura;

CONSIDERANDO a relevancia e a necessidade de uniformizar os servicos de conciliacdo,
mediacdo e outros métodos de solugdo dos conflitos no Estado de Sdo Paulo, com a observancia das
disposicOes da Resolugao n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, bem como das Emendas 1 e
2, respectivamente de 31/01/2013 e 08/03/2016;

CONSIDERANDO a vigéncia da Lei de Mediagdo — Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015 e do
Codigo de Processo Civil - Lei n® 13.105, de 16 de margo de 2015, com respeito a admissao,
cadastramento, atuacao, supervisdao, afastamento e exclusdao dos conciliadores, mediadores e
camaras privadas de conciliagdo e mediagdo perante o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo.

RESOLVE:
CAPITULO I

DA COD’IPOSICAO E DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO PERMANENTE DE METODOS CONSENSUAIS
DE SOLUCAO DE CONFLITOS (NUPEMEC)

Artigo 1°. O NUPEMEC, 6rgdo criado pelo Provimento CSM n© 1868/2011 do Conselho Superior
da Magistratura, passa a ser composto pelo Presidente do Tribunal de Justica, que o presidira, pelo
Vice-Presidente e pelo Corregedor Geral da Justica, bem como pelos Presidentes das Secgdes de
Direito Privado, de Direito Publico e de Direito Criminal, sendo coordenado por um Desembargador
indicado pelo Presidente do Tribunal de Justica que ndo integre o Conselho Superior da Magistratura.

Paragrafo Gnico. Além dos membros natos, integrardo o NUPEMEC Desembargadores, Juizes
de Direito e servidores preferencialmente atuantes na area, indicados e nomeados pelo Presidente
do Tribunal de Justica, ad referendum do Conselho Superior da Magistratura.

Artigo 2°. Compete ao NUPEMEC, conforme disposto no artigo 7° da Resolugdo n® 125/2010,
do Conselho Nacional de Justiga:

I - desenvolver a Politica Judicidria de tratamento adequado dos conflitos de interesses,
estabelecida na Resolucdo n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica;

II - planejar, implementar, manter e aperfeicoar as acbes voltadas ao cumprimento da politica e
suas metas;

IIT - atuar na interlocucdo com outros Tribunais e com os o6rgdos integrantes da rede
mencionada na Resolugao n® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica;

IV - instalar Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania, que concentrardo a
realizacdo das sessdes de conciliacdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e
mediadores, capacitados e cadastrados;

V - incentivar ou promover a capacitacdo, o treinamento e a atualizacdao permanente de
magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos métodos consensuais de solucdo de
conflitos;

VI - propor ao Tribunal a realizagdo de convénios e parcerias com entes publicos e privados para
atender aos fins da Resolucdo n° 125/2010, do Conselho Nacional de Justica;

VII - criar e manter cadastro de mediadores e conciliadores, de forma a regulamentar o
processo de inscricao e de desligamento;
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VIII - regulamentar, se for o caso, a remuneragao de conciliadores e mediadores, nos termos do
artigo 169 do Cdodigo de Processo Civil combinado com o artigo 13 da Lei da Mediagdo n° 13.140, de
26 de junho de 2015.

CAPITULO 1II

DOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA
DE PRIMEIRA INSTANCIA

SECAO I

DA ORGANIZACAO

Artigo 3°. Os Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia,
criados pelo Provimento CSM n© 1892/2011, do Conselho Superior da Magistratura e sediados nas
Comarcas e Foros da Capital, do Litoral e do Interior do Estado, tém competéncia para a conciliacdo
e a mediacdo nas areas pré-processual, processual, bem como para as matérias relativas a
cidadania.

Artigo 4°. Nos termos do artigo 99, caput, da Resolugdo n© 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica, o Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia contara com
um juiz coordenador e, se necessario, um adjunto, a serem designados pelo Presidente do Tribunal
de Justica apods indicagdes do desembargador coordenador do NUPEMEC, dentre aqueles que
realizaram o treinamento segundo o modelo estabelecido pelo Conselho Nacional de Justica,
conforme Anexo I da Resolugao n°® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica, e referendado pelo
Conselho Superior da Magistratura.

Artigo 5°. Para a instalagdo de cada CEJUSC de Primeira Instdncia, o juiz coordenador fica
autorizado a firmar parcerias com 6rgdos ou entidades publicas e privadas, desde que haja prévia
anuéncia do NUPEMEC deste Tribunal de Justica.

Artigo 6°. As atribuicbes e o funcionamento dos CEJUSCs de Primeira Insténcia estdo
regulamentados pelos artigos 89, 99, 10 e 11 da Resolugao n° 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica.

§ 19 Para a realizacao de seus fins, cada CEJUSC de Primeira Instancia devera contar com, ao
menos, um servidor com dedicacdo exclusiva, capacitado em métodos consensuais de solugao de
conflitos, para triagem e encaminhamento adequado de casos (artigo 9° § 29, da Resolucao n©
125/2010 do Conselho Nacional de Justica).

8§ 29 Os CEJUSCs de Primeira Instancia poderdo contar, ainda, com funcionarios e estagiarios de
nivel médio e superior cedidos por entidades publicas e privadas parceiras, desde que devidamente
selecionados pelo juiz coordenador e/ou adjunto.

Artigo 79°. Caso os CEJUSCs de Primeira Instancia atendam a um grande numero de Juizos,
Juizados, Varas ou Regido, o respectivo juiz coordenador podera ficar designado exclusivamente
para sua administracdao (artigo 9°, § 19, da Resolucao n© 125/2010, do Conselho Nacional de
Justica).

Artigo 8°. Os CEJUSCs de Primeira Instancia deverdo, obrigatoriamente, dispor de Setor de
Solugdo Pré-Processual de Conflitos, Setor de Solugdao Processual de Conflitos e Setor de Cidadania,
nos termos do artigo 10 da Resolugdo n°® 125/2010, do Conselho Nacional de Justica.

Artigo 9°. As sessOes de conciliacdo e mediagdo pré-processuais deverdao ser realizadas,
obrigatoriamente, nos CEJUSCs.

Paragrafo Gnico. Atendendo as peculiaridades locais, as sessdes de conciliacdo e mediagdo
processuais, a cargo de conciliadores e mediadores, poderdo ser realizadas nos préprios Juizos,
desde que o sejam por conciliadores e mediadores pertencentes ao cadastro do Tribunal de Justica e
supervisionados pelo juiz coordenador do CEJUSC de Primeira Instancia.

Artigo 10. Nos CEJUSCs de Primeira Instancia, poderdo atuar membros do Ministério Publico,
Defensores Publicos, procuradores e/ou advogados.

SEGAO II
DO PROCEDIMENTO
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Artigo 11. Qualquer cidaddo interessado em resolver uma questao por meio da conciliacdo deve
comparecer ao CEJUSC de Primeira Instancia e sera atendido por funcionario, conciliador ou
mediador na triagem para formalizagdo de reclamacdo pré-processual, sendo redigido o Termo de
Ajuizamento, contendo um breve relato do caso. Posteriormente, designar-se-a sessdo de tentativa
de conciliacdo entre os cidadaos ficando o convidado cientificado da data por meio da emissdo de
carta convite pelo préprio CEJUSC. O interessado saira ciente da data designada para a sessao:

I - havendo composicdo, redigir-se-a o respectivo termo por conciliador ou mediador judicial
capacitado, para posterior homologagao pelo Juiz Coordenador do CEJUSC, recebendo o status de
titulo executivo judicial;

II - ndo havendo composicao, a reclamacdo pré-processual sera arquivada;
III - na auséncia de um dos interessados, a reclamacdo sera arquivada.
Artigo 12. O Setor Processual de Solucdo de Conflitos funcionara da seguinte forma:

I - os processos em andamento nos quais houver solicitagdo de tentativa de conciliagdo serao
remetidos ao CEJUSC para o agendamento de sessdo, devendo as partes ser intimadas pela prépria
Vara para comparecimento a sessdo agendada;

II - no dia da sessao, redigido o Termo por conciliador ou mediador capacitado, devolver-se-a o
processo a Vara de origem, para prosseguimento.

Artigo 13. O Setor de Cidadania devera prestar orientacdes diversas a populagdo quando se
tratar de questdes ndo relacionadas a mediacdo.

CAPITULO III
DOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUGCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA
DE 22 INSTANCIA

Artigo 14. O Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos de Segunda Instédncia, criado pelo
Provimento CSM n© 1857/2013 do Conselho Superior da Magistratura, contaréd com um
Desembargador Coordenador nomeado pelo Presidente do Tribunal de Justica, apds prévia indicacdo
pelos Presidentes das Sec¢bes de Direito Privado, Publico e Criminal.

Artigo 15. As sessOes conciliatérias serdo designadas a pedido das partes interessadas, através
de formulario disponivel no site www.tjsp.jus.br ou por meio eletronico idoneo, podendo a
designacdo anteceder a distribuigdo do recurso, tanto em processos fisicos ou digitais.

Artigo 16. A consulta sobre o interesse na sessdo conciliatéria, quando ja manifestada por uma
das partes, poderd ser feita via imprensa oficial, mensagem eletrénica, ou qualquer outro meio
eletrénico idoneo, com prazo de 5 (cinco) dias para resposta positiva, interpretando-se o siléncio
como falta de interesse, podendo ser dispensada tal consulta nas hipéteses de mutirdo ou alteracdo
significativa do niumero de pedidos.

§ 10 Ndo havera agendamento da sessdo conciliatéria, ainda que solicitada pelas partes, quando
houver ébice legal a transacgao.

§ 20 Havendo manifestacdo favoravel para o agendamento da sessdo de conciliagdo, o pedido
sera atendido em qualquer fase que se encontre o processo, salvo o disposto no artigo anterior.

Artigo 17. Cada Desembargador, vislumbrando a possibilidade de acordo em recursos de sua
relatoria, podera encaminhar a coordenadoria do CEJUSC de Segundo Grau, por e-mail, a listagem
de processos para a designacao de audiéncia de tentativa de conciliagao.

Artigo 18. As sessoes conciliatorias poderdo ser realizadas sem a necessidade da presenca dos
autos no setor.

§ 10 Obtida a conciliacdo, lavrar-se-a termo de acordo, assinado pelas partes, pelos advogados e
pelo conciliador, bem como submetido a homologacdo pelo Desembargador Coordenador do
CEJUSC, consoante disposicdao do artigo 9°, caput, da Resolugdao n° 125/2010 do Conselho Nacional
de Justiga.

§ 20 A requisicdo do processo sera efetuada via e-mail, em consonancia com o principio da
celeridade, e ocorrera se e quando for celebrado acordo ou, excepcionalmente, nos casos em que a
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conciliacdo dependa de elementos dos autos.

§ 30 A sessdo conciliatoria podera ser suspensa ou adiada a pedido das partes, sempre que o
acordo depender de providéncias ou de continuidade das tratativas, sem que haja interrupgao no
andamento processual, salvo se os autos se encontrarem no CEJUSC.

§ 4° Frustrada a conciliagdo, o processo, se localizado no CEJUSC, retornara a posicao anterior
em relacdo a expectativa de distribuicdo ou julgamento; se a sessdao ocorrer sem a presenca dos
autos, serd o resultado langcado no sistema SAJ.

Artigo 19. A designacdo da sessdo de conciliacdo serd disponibilizada no Diario da Justica
Eletronico e lancada no sistema SAJ a fim de que o Relator e todas as Unidades Judicidrias tenham
conhecimento de que o processo sera submetido a tentativa de conciliagdo.

Paragrafo Unico. Sera expedida carta convite as partes, quando fornecidos os dados necessarios.
CAPITULO IV - DOS CONCILIADORES E MEDIADORES

Secgao I

DA SELECAO E CADASTRO

Artigo 20. A inclusdo de conciliadores e mediadores no Cadastro Estadual dos Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira e Segunda Instdncias dependera de
prévia aprovacdo do candidato pelo Juiz e pelo Desembargador coordenadores dos referidos 6rgdos.

Artigo 21. S3o requisitos para a inscricao no processo de selegao de conciliadores e mediadores
nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira Instancia:

I - ser capacitado em conciliacdo ou mediacdo por entidade habilitada perante o NUPEMEC,
cujos cursos tenham sido ministrados de acordo com o conteldo programatico fixado pelo Comité
Gestor do Movimento pela Conciliagdo;

II - ser graduado ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior;
III - estar em pleno gozo dos direitos politicos;
IV- ndo sofrer incapacidade que impossibilite o exercicio da fungao;

V - ndo ser conjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau inclusive, do Juiz Coordenador, do Juiz Coordenador Adjunto, bem como do Chefe
de Secao Judiciario responsavel pelo CEJUSC;

VI - ndo ter sofrido penalidade administrativa nem praticado ato desabonador no exercicio de
cargo publico ou da atividade publica ou privada.

§ 19 Para a inscricao, os candidatos deverdao apresentar os seguintes documentos:
a) curriculo completo e atualizado;

b) certidbes de distribuicdo civel e criminal expedidas pelas diretorias de Servigos de
informagdes Civeis e Criminais do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo;

c) copia da carteira de identidade;

d) copia do CPF;

e) copia de comprovante de endereco;

f) copia do certificado de conclusdo de curso superior;

g) copia do certificado de capacitagcdo em conciliagdo ou mediagdo e especializacbes.

§20 O Juiz Coordenador do CEJUSC poderd solicitar a complementacdo da documentacgdo
apresentada.

Artigo 22. O candidato a conciliador ou mediador submetera o seu pedido de admissdo ao Juiz
Coordenador do CEJUSC instruido com os documentos referidos no artigo 21, § 19, para analise.
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§1° A avaliagdo das candidaturas de conciliadores e/ou mediadores sera de competéncia do Juiz
Coordenador do Centro, independentemente da efetiva instalacdo do Centro Judiciario de Solugdo de
Conflitos e Cidadania na comarca.

§2° Nas Comarcas de Vara Unica sem Juiz Coordenador do Centro Judicidrio de Solucdo de
Conflitos e Cidadania designado, a apreciacdo da candidatura do conciliador ou mediador sera de
competéncia do Juiz Coordenador do Centro Judicidrio de Solugao de Conflitos e Cidadania da sede
da Regido Administrativa Judiciaria.

§30 A lista dos Juizes Coordenadores e Adjuntos dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos
e Cidadania do Estado de Sao Paulo sera disponibilizada pela Secretaria da Magistratura.

849 O Juiz Coordenador do CEJUSC avaliard o candidato, permitindo-se seu exame mediante
prova, concurso publico, entrevistas ou qualquer outro meio idoneo, e lancara a sua aprovacao.

Artigo 23. No Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos de Segunda Instancia, poderdo atuar
como conciliadores magistrados, membros do Ministério Publico, Procuradores do Estado, todos
aposentados, além de professores e advogados, todos com larga experiéncia, capacitacdo e
reputacdo ilibada.

§ 19. O candidato a conciliador ou mediador entregara os documentos referidos no artigo 21, §
19, ao responsavel pelo CEJUSC de 2° Grau, que encaminhard para apreciacdo do Desembargador
Coordenador, devendo ser submetido ao periodo de supervisdo, se escolhido.

§ 2°. Apds a andlise da documentagdo, o candidato serd entrevistado pelo Desembargador
Coordenador ou pela Direcdo do Centro Judiciario de Solugcdo de Conflitos em Segunda Instancia e
Cidadania, por delegacdao, ocasidao em que serao esclarecidas as regras, procedimentos e
funcionamento do setor, assumindo o candidato o compromisso de cumprir o estagio supervisionado
por quinze sessodes conciliatorias.

§ 39, O estdagio supervisionado sera realizado nos seguintes moldes:

a) Periodo de Assisténcia: O candidato observara cinco sessdes presididas por seu supervisor,
devendo apresentar Relatorio de Assisténcia.

b) Periodo de co-mediagdo/conciliacdo: O candidato atuara em conjunto com o supervisor nas
cinco sessbes seguintes, devendo também apresentar relatério.

c) Condugao da sessao: O candidato conduzira as cinco ultimas sessOes conciliatérias do estagio
supervisionado, sendo avaliado pelo supervisor que apresentara relatéorio de avaliagdo, consistente
no preenchimento de formulario préprio fornecido pelo CEJUSC 22 Instdncia, podendo acrescentar
sua opinido, bem como levar a conhecimento da Coordenacao qualquer ato praticado pelo candidato
gue desaconselhe sua nomeacgao.

8§40, Os candidatos aceitos pelo Desembargador coordenador e/ou adjunto terdo as suas
candidaturas submetidas ao Nucleo, que disponibilizard a inclusdo de seus nomes no cadastro
estadual, devendo os conciliadores assinarem o termo de compromisso.

Artigo 24. Apds a aprovacdao dos nomes dos conciliadores ou mediadores e sua inclusdao no
Cadastro Estadual dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania de Primeira e
Segunda Instancias, deverdo os conciliadores ou mediadores assinarem termo de compromisso,
conforme modelo estabelecido no Anexo I.

Artigo 25. Os CEJUSCs de Primeira e Segunda Instancias arquivardo os prontuarios de
frequéncia e avaliagdo dos conciliadores e mediadores, alimentando o sistema de cadastro estadual
de conciliadores e mediadores administrado pelo NUPEMEC.

Secgao II
DA ATUACAO

Artigo 26. Os conciliadores e mediadores judiciais assinarao livro ou listagem de presenca no
local onde exercem suas fungdes, nos quais serdo lancados os dias de presenca, horarios de entrada
e saida para arquivamento dos dados no prontuario respectivo.

Artigo 27. Os conciliadores e mediadores judiciais sao vinculados diretamente ao Juiz ou ao
Desembargador Coordenador dos Centros Judicidrios de Solugdo de Conflitos e Cidadania de
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Primeira e Segunda Instancias, a quem cabe a sua admissdo, alocagdo, afastamento e desligamento,
nos termos do artigo 9°, §1° da Resolugdao 125/2010, do Conselho Nacional de Justica.

Paragrafo Unico. Os Juizes das varas ou juizados onde atuarem os conciliadores e mediadores
poderdo auxiliar na indicacao de candidatos para sua inscricdo em processo de admissdao perante o
Centro.

Artigo 28. Os conciliadores e mediadores serdo avaliados periédica e cumulativamente:

I - pelo Juiz ou Desembargador Coordenador dos CEJUSCs aos quais estiverem vinculados;
IT - pelos grupos de supervisao, organizados nos CEJUSCs;

III - pelos usuarios de servigo, conforme formuldrio padrao estabelecido pelo NUPEMEC.

Paragrafo Gnico. Ao publico em geral serdo fornecidos, ao término da sessdao de mediagdo ou
conciliacdo, os formularios de avaliacdo da atividade, nos moldes propostos no Anexo II.

Artigo 29. O cadastramento de conciliadores e mediadores perante os CEJUSCs de Primeira e
Segunda Instdncias e sua remuneragdo nao estabelecem qualquer vinculo de natureza permanente
com o Tribunal de Justica ou com o Estado.

Artigo 30. Considerar-se-a atividade juridica a atuacdao do bacharel em Direito como conciliador
ou mediador nos Centros Judicidrios de Solucao de Conflitos e Cidadania, desde que ndo inferior a
dezesseis horas mensais.

Paragrafo Unico. As sessdes de conciliagdo ou mediacdo realizadas em locais oficiais, mas sob a
coordenacgao dos CEJUSCs, sdo consideradas como tempo de atividade para o mesmo fim.

Artigo 31. Os conciliadores e mediadores deverao respeitar os horarios de inicio e término das
sessbes agendadas perante o 6rgdo a que forem designados, devendo conduzi-las até o seu
término, mesmo que o periodo de trabalho ultrapasse a carga horaria necessaria para a percepcao
do abono indenizatorio.

CAPITULO V - DAS CAMARAS PRIVADAS DE CONCILIAGAO E MEDIACAO

Artigo 32. As Camaras Privadas de Conciliagdo e Mediagdo, criadas pelo Provimento CSM n©
2287/2015 do Conselho Superior da Magistratura, serdo credenciadas perante o Tribunal de Justica
mediante requerimento do responsavel enderecado ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais
de Solucdo de Conflitos, indicando os Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
perante os quais a camara tiver interesse na vinculagdo, e na sua falta, o Centro da Regido
Administrativa Judiciaria local.

Artigo 33. Nas cdmaras privadas de conciliagdo e mediagdo, atuardo conciliadores e mediadores
cadastrados nos CEJUSCs, nos termos dos artigos 21 e seguintes do presente provimento.

Artigo 34. O requerimento de credenciamento deverda ser instruido com os seguintes
documentos:

I - documentos constitutivos da entidade, constando o objeto da atividade - prestacdao de
servico de conciliagao e mediacao;

IT - comprovante de inscricdo municipal;

III - comprovante de atividade de pessoa juridica, CNPJ - cédigo 69.11.-7-02 - auxiliares da
justica;

IV - indicacao dos sdcios que a compdem, com documentos de identificacdo;

V - indicacdo dos mediadores e conciliadores;

VI - indicagdo da sede e local de exercicio da atividade;

VII - certiddao de comprovagao de atuacao do conciliador e mediador no CEJUSC;

VIII - indicacdo dos CEJUSCs de interesse para homologacao de eventuais composicoes
extrajudiciais;
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IX - compromisso de atendimento gratuito de 20% de casos tendo como parametro o numero
de casos de atendimento no més anterior;

X - certiddo negativa de débitos trabalhistas.

Artigo 35. E facultado as Camaras Privadas apresentar rol das empresas que guardam convénio
ou parceria com a camara para a realizacdo da sessdo de mediacdao, com a finalidade de facilitar
remessa pelo juizo do feito. Serd de sua inteira responsabilidade informar a retirada do nome da
empresa do rol a partir da cessacao do convénio firmado.

Artigo 36. O Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos avaliard a
idoneidade da cédmara, facultando-se a realizacdo de entrevista com os membros da instituicdo, a
realizacdo de vistoria na sede ou nos locais em que a atividade compositiva sera desenvolvida, bem
como toda medida que entender pertinente para garantir a correta instalacdo e bom funcionamento
da entidade.

Artigo 37. Aceito o cadastro pelo Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos, os seus dados e composicdo serdo lancados em cadastro proprio, colocando-se a entidade
a disposicdo das unidades judiciarias da Comarca, ou na falta de Centro, da Regido Administrativa
Judiciaria, se for o caso.

Artigo 38. O cadastro terd validade pelo periodo de dois anos, sendo permitida a sua
prorrogacdo mediante solicitacdo por peticdo ao Coordenador do Nucleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solucdo de Conflitos, a ser apreciada nos proprios autos de habilitacdo, instruida
pelo relatdrio de produtividade da cdmara privada no periodo.

Artigo 39. As composicOes extrajudiciais lavradas perante as camaras de conciliacdo e
mediagao privadas credenciadas no Tribunal de Justica poderdao ser remetidas por via eletrénica ao
juizo competente para homologacdo judicial e registro da decisao.

8§10 As composicOes extrajudiciais obtidas em sessdo conduzida por mediador judicial serdo
homologadas pelo Juiz Coordenador do CEJUSC independente do recolhimento de custas, por meio
de encaminhamento do termo de acordo, no formato PDF, pelas partes.

§20 As composicOes em acbes propostas serdo remetidas ao juizo do feito para homologagdo do
acordo, por meio de peticionamento pelos advogados do processo.

CAPITULO VI - DO CONTROLE DA PRODUTIVIDADE DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

Artigo 40. A produtividade das atividades dos conciliadores, mediadores e camaras privadas,
quando atuarem em questdes processuais e pré-processuais, sera supervisionada pelo Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos, sem prejuizo das outras formas de
supervisao previstas neste provimento.

Artigo 41. Cabe aos Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania e as Comarcas a
que estiverem vinculados os mediadores e conciliadores a elaboragdo de relatérios indicativos do
numero de sessOes realizadas nas areas extrajudicial e processual, das respectivas matérias,
produtividade, taxas de sucesso e outros dados porventura relevantes, a critério do NUPEMEC.

Artigo 42. As camaras privadas de conciliacdo e mediacdo realizardo relatério com bases anuais
informando sua produtividade aos Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania e as
Comarcas a que estiverem vinculadas para insergdo dos dados estatisticos do NUPEMEC, nos moldes
do artigo 40 deste provimento.

Artigo 43. Os dados serdo enviados ao NUPEMEC para elaboracdo de relatorios e divulgagcdo dos
resultados, em bases minimas anuais, para fins estatisticos de avaliacdo da atividade.

CAPITULO VII - DA EXCLUSAO DOS CONCILIADORES, MEDIADORES E CAMARAS DE MEDIAGAO
DO CADASTRO

ESTADUAL

Artigo 44. Os Coordenadores dos CEJUSCs de 12 e 22 Instancias, constatando a pratica de
infracbes na atividade da mediagdo ou conciliagdo, poderdo propor ao Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos a aplicacdao de penas aos conciliadores, mediadores ou
camaras privadas de conciliagdo e mediagao.
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§1° Os Juizes das varas ou juizados em que forem desenvolvidas as atividades de conciliagdo ou
mediacdo poderao propor ao Juiz Coordenador do Centro a exclusao de conciliadores ou mediadores
cadastrados por meio de oficio.

8§20 Qualquer pessoa que venha a ter conhecimento de conduta inadequada por parte do
conciliador ou mediador poderda representar ao magistrado Coordenador a fim de que sejam
adotadas as providéncias cabiveis.

Artigo 45. A violagdo dos deveres do conciliador e do mediador permite a aplicagdo de
penalidades em seu desfavor.

§1° A pratica de infracdo do Cddigo de Etica previsto na Resolucdo n. 125/2010 do Conselho
Nacional de Justica, ato de improbidade pelo conciliador ou mediador, pratica de conduta
inadequada ou condenacdo definitiva em processo criminal levard a exclusdo do conciliador ou
mediador do cadastro estadual mantido pelo NUPEMEC.

§2° O conciliador ou mediador, por meio de avaliacdo poderda ser dispensado: desempenho
insuficiente, falta de assiduidade, impontualidade, falta de urbanidade e ndo observancia das
orientacdes do Coordenador do Centro ou do Coordenador da unidade.

§3° Para infragcbes de menor gravidade, o conciliador ou mediador poderd sofrer penas de
adverténcia, ou, em caso de reincidéncia, de suspensao.

Artigo 46. O Coordenador do CEJUSC poderd afastar imediatamente o conciliador ou o
mediador de sua atividade pelo prazo de cento e oitenta dias, por decisdo fundamentada, sem
prejuizo da instauragao do procedimento disciplinar cabivel.

Paragrafo Unico. Observar-se-3a, na apuracdo de violacdo dos deveres e obrigacdes do
conciliador e do mediador, a legislacao que rege o procedimento administrativo disciplinar estadual.

Artigo 47. O conciliador ou mediador poderd se afastar voluntariamente das atividades
mediante requerimento dirigido ao Coordenador do CEJUSC, comunicando-se o afastamento ao
NUPEMEC.

Paragrafo (nico. Em caso de afastamento voluntario, o conciliador ou mediador podera
requerer ao Coordenador do CEJUSC a sua reintegracao ao quadro de conciliadores e mediadores,
para a sua reinsercao no cadastro estadual.

Artigo 48. O cometimento de infracdao ética ou ato de improbidade por parte de membro de
camara privada de conciliagdo ou mediacdo podera levar a suspensao imediata das atividades da
camara a que o membro pertencer, pelo prazo de cento e oitenta dias, pelo Coordenador a que a
camara esteja vinculada, sem prejuizo da instauracao de procedimento administrativo para apuragdo
da conduta e aplicacao de sancao definitiva ao conciliador ou mediador infrator.

Paragrafo Gnico. A aplicacdo de sancdo definitiva ao membro da camara levara a
desqualificacdo da cdmara privada perante o CEJUSC, a ser anotada no NUPEMEC para retirada da
entidade do cadastro estadual.

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 49. A partir da disponibilizacdao do Cadastro Estadual de Conciliagdo e Mediacao, a ser
inserido no portal do Tribunal de Justica, os conciliadores, mediadores e cédmaras privadas de
conciliacgdo e mediagdo cadastrados nos CEJUSCs de 12 e 22 Instancias deverdo requerer sua
admissdo por via eletronica, submetendo-se aos mesmos procedimentos dos ndo cadastrados,
fornecendo os dados e documentos para o proprio cadastro, observados os termos do artigo 21° e
35 deste provimento.

Artigo 50. Este provimento entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogados os
Provimentos do Conselho Superior da Magistratura ndmeros
1857/2011, 1868/2011, 1892/2011, 2000/2012 e 2287/2015.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.
Sao Paulo, 12 de julho de 2016.

(aa) PAULO DIMAS DE BELLIS MASCARETTI, Presidente do Tribunal de Justica, ADEMIR DE
CARVALHO BENEDITO,
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Vice-Presidente do Tribunal de Justica, MANOEL DE QUEIROZ PEREIRA CALGCAS, Corregedor
Geral da Justica, JOSE CARLOS GONCALVES XAVIER DE AQUINO, Decano, LUIZ ANTONIO DE
GODOY, Presidente da Secao de Direito Privado, RICARDO HENRY MARQUES DIP, Presidente da
Secdo de Direito Publico, RENATO DE SALLES ABREU FILHO, Presidente da Secdo de Direito

Criminal.

*0 Modelo de Termo de Compromisso e os Formularios de Avaliagdo, anexos a este Comunicado, encontram-
se no DJE de 19.07.16, p.1
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